q MISTRZ |
[ SPEDYCIJI
~Podstawy pracy spedytora - praktyczny start w branzy TSL"”

O szkoleniu

Szkolenie ,Podstawy pracy spedytora — praktyczny start w branzy TSL” ma charakter wprowadzajacy i
zostato stworzone z myslg o osobach, ktére chcg poznaé zawédd spedytora ,,od srodka” oraz zrozumieé, na
czym polega codzienna praca w branzy transportowo-spedycyjnej. Program koncentruje sie na
najwazniejszych fundamentach pracy operacyjnej. Uczestnicy poznaja podstawowe dokumenty
transportowe, zasady organizacji przewozéw drogowych oraz realne wyzwania, z jakimi spedytor spotyka
sie w praktyce. Szkolenie nie ma charakteru petnego przygotowania zawodowego - jego celem jest
przekazanie solidnych podstaw, pokazanie specyfiki branzy oraz umozliwienie uczestnikom $wiadomej
oceny, czy chcy rozwijac sie dalej w kierunku pracy w spedycji. Stanowi ono pierwszy etap przygotowania
do dalszego, pogtebionego szkolenia operacyjnego.

Czas trwania

12 godzin szkoleniowych
Mozliwe formy realizacji:

e 2dnix6godzin
e 3 spotkania x 4 godziny

Harmonogram ustalany jest indywidualnie z uczestnikiem.

Struktura:

e 50% ¢wiczenia praktyczne
e 30% analiza przyktadéw i scenariuszy

e 20% wprowadzenie teoretyczne

Uczestnicy podczas szkolenia:

e poznajg strukture zlecenia transportowego,
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e uczg sie podstaw pracy z dokumentacjg przewozows,
e analizujg realne sytuacje operacyjne,

e zapoznajg sie z kluczowymi narzedziami pracy spedytora.

Forma realizacji

Szkolenie realizowane jest w trybie online w formule indywidualnej 1:1 z wyktadowcg, co umozliwia
dopasowanie zakresu materiatu do poziomu wiedzy uczestnika oraz zapewnia komfortowg atmosfere
nauki.

Dzieki formule indywidualnej uczestnik ma mozliwosé:

e zadawania biezgcych pytan dotyczacych branzy,
e pracy na przyktadach dopasowanych do swoich potrzeb,
e otrzymania praktycznych wskazéwek dotyczacych rozpoczecia pracy w spedycji.

Szkolenie moze by¢ réwniez realizowane w formule grupowe;j - szczegdty organizacyjne oraz wycena
ustalane sg indywidualnie.

Czes¢ 1. Wprowadzenie do spedycji i podstawy prawne (3 h)

e czym jest spedycja i jej rola w taricuchu dostaw

e rdznice miedzy transportem, logistyka i spedycja

e zakres obowigzkdéw spedytora

e spedytor umowny i rzeczywisty

e odpowiedzialno$¢ spedytora

e konwencja CMR - kluczowe zasady

e transport drogowy, morski i lotniczy — podstawowe rdznice

Czesc 2 - Dokumenty transportowe w praktyce (2 h)

e zlecenie transportowe - elementy i konstrukcja
e dokument CMR krok po kroku

e lista wymaganych zatgcznikéw

e odprawy celne i dokumenty towarzyszace
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e najczestsze btedy dokumentacyjne

Cwiczenia warsztatowe:

e wypetnianie dokumentu CMR,
e przygotowanie kompletnego zlecenia dla przewoznika,

e analiza btedéw w dokumentach.

Czes¢ 3 - Transport drogowy i dobér srodka transportu (3 h)

rodzaje naczep

transport chtodniczy

transport ponadgabarytowy

dobdr naczepy do tadunku

podstawy ADR

Podstawy norm czasu pracy kierowcow oraz zakazéw drogowych

Czesc 4 - Gietdy transportowe, TMS i negocjacje (3 h)
e zasady dziatania gietd transportowych

e praca w systemie TMS

wyszukiwanie ofert

ocena wiarygodnosci kontrahentéw

budowanie relacji z przewoznikami

ubezpieczenia naleznosci

pozyskiwanie klientéw

Cwiczenia:
e symulacje negocjacji

e weryfikacja kontrahenta
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Czesc 5 - Szanse, zagrozenia i nisze transportowe (1 h)
e najczestsze btedy poczatkujgcych
e oszustwa w branzy

e szanse i nisze transportowe

Cel szkolenia

Celem szkolenia jest wprowadzenie uczestnikdw do pracy w zawodzie spedytora poprzez przekazanie
podstawowej wiedzy operacyjnej, zapoznanie z dokumentacjg transportowg oraz przedstawienie realidow
pracy w branzy TSL.

Certyfikat

Po zakonczeniu szkolenia uczestnik otrzymuje certyfikat ukonczenia, potwierdzajacy zdobycie wiedzy i
kompetencji w zakresie organizacji transportu oraz pracy w branzy TSL.
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